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GEGEVENS OVER DE HOND

(2 Naam: Etienne

(J Ras: Franse buldog

(J Leeftijd: 16 maanden

(1 Geslacht: mannelijk

[ Hij is bij de familie vanaf de leeftijd van 10
weken/

(J Hij is de baas en de mascotte van de kappers-

zaak, Bekend in de hele stad.

GEGEVENS OVER DE FAMILIE

[ De eigenaars hebben een druk bezocht kapsalon
midden in de stad. Ze hebben ook personeel.

(1 Ze hebben vroeger nog 2 Franse buldoggen
gehad. Het waren teefjes, en daar hebben ze
nooit problemen mee gehad.

PROBLEEMGEDRAG

J Als er kleine kinderen op straat passeren, blaft
hij en springt hij tegen het etalagevenster
omhoog. Hij doet dat ook als er mensen met
kinderbuggy's of honden passeren.

- In de kapperszaak zelf is hij niet in bedwang te
houden als hij kleine kinderen ziet.

-1 De jongste maanden loopt Etienne de hele dag
met kwijl aan zijn muil. In plaats van haar te
knippen, moet de bazin heel de dag met keuken-
rol rondlopen om de muil van de hond af te
vegen.

MAATREGELEN DIE DE EIGENAARS ZELF
REEDS UITGEPROBEERD HEBBEN
U De bazen beletten hun hond kort bij het raam te
komen door er obstakels voor te zetten, Maar
nu gaat hij meestal aan de deur op uitkijk staan.
(J Als er klanten met kleine kinderen komen, zet-
ten ze Etienne in de privéruimte in een kamer-
kennel.
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De eigenaars heb-
ben een kapsalon,
en als er op vrijdag
markt is, komt er
veel volk voorbij op
straat, Een ideaal
moment om de hond
in volle actie te zien,
volgens de bazin, en
meer dan mogelijk-
heden genoeg om
het gedrag dat de
eigenaars stoort te
kunnen observeren.
Als ik aankom, valt
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Is ik thuis vertrek, herinner
ik me dat deze klant speci-
fiek gevraagd had op een
vrijdagmorgen de gedrags-
analyse te komen maken.,

mij meteen op dat er een hond in de
hoek aan het raam beweegt, Hij komt
niet naar mij toe, maar houdt zorgvul
dig de straat in de gaten. Als ik kennis
heb gemaakt met de baas en de bazin
van de hond roepen ze hem. Hij komt

door DANY GROSEMANS
Dany@alldog.be

i

met tegenzin naar ons toe, Hij snuf-
felt even aan mijn broek, maar loopt
dan weer naar het raam, waar hij
blijkbaar op wacht staat. Hij is duide-
lijk weinig in mij geinteresseerd,
maar wel op zoek naar
iets anders, Omdat het
druk is in de kappers
zaak, ga ik met de
bazin mee naar het pri
vévertrek. Terwijl ik
meer uitleg krijg over
de hond en zijn gedrag
hoor ik hem in de zaak
grommen en blaffen,
Na een paar minuten
komt de baas mij zeg
gen dat hij het vandaag
weer ‘fel' heeft., Hij is
niet te houden en rea
geert heel veel, Als ik samen met de
bazin het invulformulier dat ik hun
toegestuurd had overlopen heb en
genoeg details ken over de hond, is
het tijd om hem te observeren.

Terug in de kapperszaak zie ik dat hij



nauwelijks interesse heeft voor wat
er in de zaak gebeurt, maar dat hij
wel nauwlettend in het oog houdt
wat er buiten gebeurt, Het is druk
buiten en sommige mensen blijven

staan aan het kapsalon omdat
Ftienne er wel grappig uitziet. Het is
best een mooie hond. De bazin ver-
telt mij dat hij de jongste tijd ook
durft agressief te reageren als men-
sen hem te lang blijven aankijken. Ik
vertel de bazin dal het aanstaren van
een hond bedreigend overkomt en
dat hij waarschijnlijk daarom zo rea-
geert, Op straat komen er ook voor-
bijgangers met een hond voorbij. 'Op
de eerste mensen met een hond rea-
geert hij niet, Hij staat, kwispelend
mel zijn staartje, aan het raam. De
hondeneigenaars stoppen en bekij-
ken Etienne. Hij doet verder niets. De
bazin vertelt mij dat dit gedrag nor-
maal is als de hond buiten ook een
Franse buldog is. Ik merk het ver-
schil als een paar minuten later men-
sen met een dobermann voorbij wan-
delen. Etienne is dan in volle actie,
Hij blaft dreigend, springt tegen het
raam op, volgt de hond langs de
binnenzijde van het raam en blijft nog
een tijdje kwaad en opgewonden als
de andere hond al gepasseerd is. Als
er intussen klanten binnen en buiten

VORIGE MAAND:

Golden retriever Santi was een schat
van een hond. Op sommige momen-
ten als hond en peuter samen wa-
ren, was Ik toch een beetje ongerust.
Mijn advies was én de hond en de
kleuter iets te leren. De hond zou
wat meer moeten leren dat hij niet
op zijn wenken wordt bediend en de
peuter kon ook best nog wat meer
respect tonen voor de hond. Onge-
veer een maand na mijn consultatie
bel ik de bazin om te horen hoe het
gaat,

Ze vertelt dat het heel erg goed gaat.
Santi heeft niet meer gegromd. De
peuter lijkt wat volwassener gewor-

gaan, heeft hij daar weinig interesse
voor. Llen paar minuten later komt er
een klant met een baby in een kin-
derwagen. Etienne is opgewonden,
hij blaft en is alleen met de grootste
moeite tegen te houden, Hij doet alle
moeite van de wereld om bij het kind
te geraken. Ik vraag de eigenaars wal
ze in dat geval doen. Zij hebben tot nu
toe geen andere oplossing gevonden
dan hem weg te zetten in zijn kennel
in het privégedeelte van het kapsa-
lon. Als ze dat doen, blijkt de rust vrij
vlug hersteld te worden,

ACTIE!

Na een paar minuten vraag ik de eige-
naars of ze Etienne nog eens terug
willen halen, maar dan nu aan de lei-
band. Als ze in het kapsalon komen,
neem ik de leiband over. Ik heb een
idee over een mogelijke oplossing en
wil dat wel eens uitproberen. Tk hou
Etienne aan een korte leiband en zet
mijn voet op de lijn. De hond blijft
blaffen en probeert te springen. Als
hij merkt dat dit niet lukt produceert
hij de meest gekke jank- en jammer-
geluiden die een hond maar kan
maken.

Etienne is het er duidelijk niet mee
eens dat hij zijn zin niet krijgt en heeft
het er enorm moeilijk mee dat hij niet
bij het kind kan. De klanten zijn onge-
rust over wat er gebeurt en bekijken
ons. De baas doet teken dat hij gek
wordt van het geblaf, Tk heb genoeg
gezien, We zetten Etienne weer in zijn
kamerkennel zodat hij weer rustig
kan worden en ik overloop de behan-
delingsmogelijkheden met de bazin, b
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den te zijn in zijn reacties. De bazin
heeft er in elk geval een veel ge-
ruster gevoel bij. Niet door wat ik
haar gezegd heb, maar wel door wat
ze nu kan observeren. Kind en hond
spelen meer samen en hebben blijk-
baar samen een goede tijd.

De bazin vertelt mij wel dat ze niet
strikt mijn raad heeft opgevolgd,
maar dat ze toch veranderingen
heeft gezien. Haar conclusie is dat
ze het waarschijnlijk onbewust toch
wel op een andere manier heeft aan-
gepakt, of er anders mee omgaat.

Ik ben in elk geval gerustgesteld. Dit
loopt verder wel goed. b

MIJN CONCLUSIE

(J Etienne is een hond die, mede doordat hij te weinig te
doen heeft, zichzelf een taak heeft toebedeeld. Hij vindt dat
een taak als bewaker of beschermer van de zaak ideaal is
voor hem. Hij gedraagt zich als een portier in een dancing.
Die laat wel personen binnen die hij kent of die hem ver-
trouwd lijken, maar niet degenen die zich ‘anders’ gedra-
gen. Voor Etienne zijn honden alle honden die geen Franse
buldoggen zijn maar raar. Die mogen van hem niet binnen
en die wil hij verdrijven. Kinderen vertrouwt hij ook niet. Hij
is er thuis tot nu toe weinig mee in contact geweest.

() Etienne doet dit ook omdat hij denkt dat hij de grote chef
is van het salon. Doordat hij steeds zijn eigen zin mag doen
in het kapsalon en de bazen weinig sturing geven aan zijn
gedrag omdat ze zelf bezig zijn met klanten, heeft de hond
het gevoel dat hij zelf moet ingrijpen. Hij denkt bijgevolg dat
hij zelfstandig kan beslissen wie hij binnen moet laten en
wie niet.

MIJN OPLOSSING

Ik heb tijdens de analyse duidelijk kunnen ervaren dat deze
eigenaars in het kapsalon weinig tijd hebben voor hun
hond. Dus probeer ik een oplossing te vinden waar ik de ba-
zen weinig moet bij betrekken.

[ Ik zou willen dat Etienne niet meer de vrijheid wordt ge-
geven om te gaan en te staan waar hij zelf wil. Momenteel
kunnen de eigenaars dat (nog) niet door hun stem. Het kost
hen te veel tijd en inspanning (en misschien ook klanten).
Het zou momenteel wel kunnen bereikt worden door hem in
het kapsalon vast te maken. Dan zou Etienne moeten leren
dat het kapsalon een plaats is waar hij kan rusten en waar
hij niet mag/kan rondlopen.

(J Om hem aan baby's te gewennen, zouden ze thuis een cd
met babygeluiden kunnen laten horen. Ik heb gemerkt dat
vooral het geluid van een baby hem activeert, Etienne hoeft
een baby niet te zien: als hij hem nog maar hoort, is hij al
niet te houden.

[J Etienne zou dan ook, nadat de bazen een paar weken op
een andere manier met hem zijn omgegaan, moeten ge-
castreerd worden. Hij vertoont typisch mannelijk gedrag, en
dat wordt versterkt door mannelijke hormonen.

(1 De hond moet ook meer de kans krijgen zijn energie te
ventileren. Dagelijks lange wandelingen zijn noodzakelijk.
Als ik deze maatregelen met de bazin overloop, roept zij
haar man er even bij. Hij heeft het moeilijk met de castratie,
maar wil het wel laten doen omdat hij een oplossing wil
voor dit probleem. Hij vindt trouwens dat Etienne zeker in
het kapsalon zou moeten kunnen blijven. De hond geniet
ervan, maar ook heel wat klanten zijn gek op de hond. De
hond vastmaken in het kapsalon ziet hij minder goed
mogelijk. Hij verwacht dat de hond zoveel kabaal gaat ma-
ken dat het niet te verdragen is. Ik vertel hem dat dit in het
begin wel zo zal zijn, maar dat ik hoop dat ze, als ze het op
deze manier doen, binnen een drietal weken al een heel an-
dere hond zullen hebben.

We spreken af dat de bazin mij belt na een drietal weken.
Misschien is het nodig dat ik nog een tweede bezoek breng
als Etienne gewend is aan zijn beperkte vrijheid.
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